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SATA Intermix Option flr Hitachis modular aufgebaute
Speichersysteme der Thunder 9500 V Serie

Die Hitachi SATA Intermix Option der Thunder 9500 V Serie vereint zwei Welten:
Auf der einen Seite gibt es Anwendungen, die eine niedrige Anzahl von Zugriffen
aufweisen, eine mittlere Performance und hohe Kapazitaten bendtigen. Auf der
anderen Seite gibt es weitere Anwendungen, die eine hohe Verfiligbarkeit, einen
haufigen Abruf von Datenbestianden und Spitzenleistungen erfordern.

SATA Intermix Option: Optimal flir Speichersysteme
mit niedrigeren Zugriffsanforderungen, mittlerer
Performance und hoher Kapazitat

Die Geschéftsablaufe vieler Unternehmen héngen in zunehmendem Maf3
von Fixed Content Datenbestdanden ab, auf die lange Zeit nicht zugegrif-
fen wird. Beispielsweise werden heute bis zu 60 Prozent aller geschéftskri-
tischen Informationen in Messaging-Systemen gespeichert.

Der E-Mail-Verkehr wéchst rasant an. Nach Erhebungen des Marktfor-
schungsinstituts IDC wird die Anzahl der taglich versandten E-Mails zwis-
chen 2003 und 2005 um 250 Prozent von 10 auf 35 Milliarden ansteigen.
Das Wachstum der unveranderlichen Datenbestande mit insgesamt 90
Prozent pro Jahr verlauft dhnlich rasant.

Verfugbarkeit ist wichtiger als je zuvor!

Schon der gesunde Menschenverstand spricht dafiir, dass diese
Datenmengen, die Uiberall in einem Unternehmen vorhanden sind,
geschutzt werden mussen, weil sie sich mittlerweile zu einem
wesentlichen Bestandteil der Geschéftsoperationen entwickelt haben. In
vielen Fallen ist dieser Schutz aber schon léngst nicht mehr eine reine
Ermessenssache, denn die betreffenden Daten missen oft mehrere Jahre
aufbewahrt werden, weil dies gesetzlich so gefordert wird.

Um moglichen Haftungsrisiken zu entgehen, die bei einem Versto3
gegen die Aufbewahrungsvorschriften entstehen, und um gleichzeitig
die Vorteile dieser Inhalte zu nutzen, ohne dass Unterbrechungen des
Systemsbetriebs notwendig werden oder Verzogerungen auftreten, muss
es moglich sein, unveranderliche Datenbestande bei Bedarf schnell abzu-
rufen. Die Verlagerung solcher Daten auf eine dedizierte Archivierungs-
plattform, von der sie vor einer Nutzung zuriickgeladen werden muissen,
ist jedoch nur in seltenen Fallen eine gangbare Option.

Trotz der daraus resultierenden Nachfrage nach gréBeren Daten-
speichern werden die IT-Budgets der Unternehmen aber nicht im selben
Umfang aufgestockt. Stattdessen halten viele Unternehmen Ausschau
nach Lésungen, die auf derselben Stellfliche mehr Kapazitaten fur Fixed
Content bereitstellen, ohne die Ausgaben zu erh6hen.

Die Losung fir das oben angeschnittene Problem kann im Einsatz von
Laufwerken auf der Basis von Serial ATA (,SATA") liegen.Im PC-Bereich
haben ATA-Laufwerke schon mehr als ein Jahrzehnt lang eine
dominierende Rolle gespielt. Nun ist eine neue Generation von ATA-
Laufwerken — namlich SATA - auf den Markt gekommen, die sich allméah-
lich auch in den Unternehmen durchsetzen.

Angesichts der weltweit immer noch steigenden Flut von Daten-
bestdanden, mit denen die Unternehmen konfrontiert werden, ist die
Archivierung von Daten auf ATA-Speichersystemen eine attraktive
Alternative geworden. Jedoch liefern einige Hersteller fur die
Speicherung von Fixed Content und Daten, die mit kurzer Verzégerung
(Nearline) verfuigbar sein mussen, herkdmmliche Speichersysteme auf der
Grundlage von Parallel ATA (PATA), obwohl diese nur eine beschrénkte
Zuverlassigkeit aufweisen.

Sobald die SATA-Technologie ausgereift war, hat Hitachi Data Systems
ermittelt, wie ihre Zuverlassigkeit verbessert und wie sie fiir eine breite
Palette von Anwendungen optimiert werden kann, ohne dass eine zweite
Speicherinfrastruktur und zusatzliche Prozesse fiir das Storage-
Management notwendig sind.

Nahtlose Integration von SATA und Fibre Channel

Die Speichersysteme Hitachi Thunder 9570V, Thunder 9580V und
Thunder 9585V waren bisher nur mit Einschiiben fiir Fibre Channel-
Laufwerke erhaltlich. Jetzt kdnnen sie auch mit Einschiiben ausgeristet
werden, die SATA-Laufwerke enthalten. Um eine ausreichende
Zuverlassigkeit zu erreichen, erweitern die Controller der Thunder 9500 V
Serie die ATA-Funktionalitat durch Merkmale, die die Integritat der
Datenbestdande gewabhrleisten, den Datenschutz verbessern und die
Ausfallraten der Laufwerke minimieren.

Die SATA-Laufwerke, die sich in den Speichersystemen der Thunder 9500
V Serie installieren lassen, sind fur folgende Nutzungsformen optimiert
worden:

« Backups auf Platte (Disk-Pool)

« Langsame Magnetbdnder wandern in der Hierarchie weiter nach hinten

« Einsatz virtueller Bander

« Speicherung von Daten, die kurzfristig abrufbar sind (Nearline)

« Archivierung

« Anwendungen, die geringe Zugriffsraten, eine mittlere Performance
und hohe Kapazitaten erfordern

Weitere Beispiele fir derartige Anwendungen umfassen Daten und
Inhalte in Verbindung mit Ol- und Gasexplorationsaktivititen,
Videoliberwachungssystemen und technischen Zeichnungen. Die regula-
torischen Anforderungen werden durch administrative Funktionen
abgedeckt, die fir eine manipulationssichere Aufbewahrung sorgen. Die
Kombination von Fibre Channel-Laufwerken und SATA-Laufwerken in
demselben Speichersystem der Thunder 9500 V Serie bleibt jedoch auch
in Zukunft die beste Losung, wenn Anwendungen eine hohe
Performance, einen kontinuierlichen Zugriff und eine ununterbrochene
Verfugbarkeit benétigen.



Kommerzielle Vorteile Merkmale (Auszug)

Schutz getitigter Investitionen und niedrigere Einzigartige Funktionen fiir den Datenschutz
Betriebskosten ¢ Nur die Speichersysteme der Thunder 9500 V Serie gewahrleisten

:: Vorhandene Speichersysteme der Thunder 9570V, Thunder 9580V die Integritdt der Datenbestande, verbessern den Datenschutz und

und Thunder 9585V kénnen bei unverinderter Stellfliche verringern in signifikantem Umfang die Ausfallraten der Laufwerke

aufgerustet werden, um SATA-Laufwerke einzubeziehen und um
das betreffende System fiir Archivierungsanwendungen
auszuriisten.

:: Die Bandbreite der Anwendungen, die von einem einzigen
Speichersystem der Thunder 9500 V Serie unterstltzt werden kann,
steigt signifikant.

:: Es konnen dieselben Softwareprodukte fiir das Storage-
Management und die Replikation von Datenbestéanden verwendet
werden. Es ist nicht notwendig, den Umgang mit neuen
Schnittstellen zu erlernen oder die Benutzer umzuschulen.

Hoher Schutz fiir Fixed Content mit geschaftskritischer
Bedeutung
:: Die Wahrscheinlichkeit von Laufwerksausféllen wird reduziert.
SATA-Laufwerke von Hitachi haben - im Vergleich zu herkdmm-
lichen ATA-Laufwerken - doppelt so hohe MTBF (mittlerer
Ausfallabstand).

¢t Szenarien,in denen der Ausfall eines SATA-Laufwerks zu einem
katastrophalen Datenverlust fiihre, werden so vermieden.

Uniibertroffenes Preis-Leistungs-Verhaltnis

:: Die Anforderungen der Geschdftsanwendungen und die
Speichermerkmale kdnnen prazise aufeinander abgestimmt
werden. So ist es moglich, die Nutzung der Speichersysteme zu
optimieren und die Kosten zu minimieren.

¢t Fur Anwendungen, die eine hohe Performance, einen kontinuier-
lichen Zugriff und eine hohe Verfuigbarkeit erfordern, sind Fibre
Channel-Laufwerke die beste Losung.

:: Fur Anwendungen, die eine geringere Anzahl von Zugriffen, eine
mittlere Performance und grof3e Kapazitaten benétigen, ist eine
Mischung von SATA- und Fibre Channel-Laufwerken die optimale
Lésung.

Vereinfachung des administrativen Aufwands

¢ Reduzierung der Speicherkosten durch die Kombination von
Hitachis Co-Branded Archivierungsldsungen fur unternehmens-
weite Inhalte mit SATA-Speichersystemen und die Automatisierung
des Transfers fir Daten, die nicht so haufig abgerufen werden.

¢ Umfassendes, gemeinsames und transparentes Management aller
drei Ebenen von Hitachis Speichersystemen (einschlief3lich SATA)
mit der Softwareldsung HiCommand Storage Area Management
Suite (HSSM).

Verbesserter Zugriff auf archivierte Informationen mit
hoéherer Performance

¢ Hitachis SATA-Speichersysteme verfligen tUber samtliche
Anwendungsfunktionen, die Fibre Channel-Speichersysteme bereit-
stellen. Der Zugriff auf archivierte Datenbestande erfolgt ohne den
sonst Ublichen Umweg.

¢ Ho6here Produktivitat, niedrigere Gesamtbetriebskosten (TCO) und
ein umfassender Schutz der Investitionen fiihren zu einem deut-
lichen Anstieg der geschiftlichen Performance.

Erganzende L6sungen

Die Losung “Gesetzeskonforme Archivierungslosungen" (Message Archive for
Compliance) ermdglicht eine enge Integration des Softwareprodukts Hitachi
Data Systems Retention Manager (friiher: LDEV Guard) fir offene
Systemplattformen mit der derzeitigen Archivierungslésung in
Zusammenarbeit mit IXOS, so dass manipulationssichere Archive entstehen.

Die L6sung,Message Archive for E-Mail" beruht auf Software von IXOS und
unterstltzt eine unbegrenzte Anzahl von Mailboxen fuir Benutzer, indem sie
Nachrichten und Anhénge ohne Unterbrechung des Systembetriebs auf ein

mit folgenden Funktionen und Merkmalen:

Read After Write Priifung

22 Der Controller liest die geschriebenen Daten noch einmal
und verwendet dazu die Verifizierungs-Programmlogik.
Speicherplattformen von Mitbewerbern, die die mangelnde
Verifizierung der ATA-Schnittstelle nicht durch andere
MaBnahmen kompensieren, konnen die Datenbestande
Uber langere Zeit verfalschen, ohne dass diese Verfalschung
zunéchst entdeckt wird.

GroB3ere Anzahl von Reservelaufwerken

:¢ Platten der global verfiigbaren Pools von Reserve-

laufwerken springen bei Ausfall eines Laufwerks
automatisch ein.

:: Aufgrund der potenziell hoheren Ausfallrate von SATA-
Laufwerken (im Vergleich zu FC-Laufwerken) werden die
Datenbestdnde in anderen Speichersystemen, die nur Gber
eine begrenzte Anzahl von Reservelaufwerken verfligen,
einem hoheren Risiko ausgesetzt. Die Wiederherstellung
eines ausgefallenen Laufwerks erfordert jedoch eine
kontinuierliche Bewegung des Kopfes Uber einen langeren
Zeitraum. Da SATA fur diese Aktivitat nicht konzipiert
worden ist, steigt die Wahrscheinlichkeit eines weiteren
Ausfalls. Ein weiterer Ausfall in einem Einschub mit nur
einem einzigen Reservelaufwerk kann einen kompletten
Datenverlust zur Folge haben.

Fast Rich Copy und vorrangige Wiederherstellung

Um Belastungen, die durch die Wiederherstellung einer
ausfallenden Platte anfallen, weiter zu minimieren, reduziert
der kirzlich erweiterte Mikrocode den Zeitaufwand fur die
Wiederherstellung mit einer Funktion, der Hitachi Data
Systems den Namen Fast Rich Copy gegeben hat.

Da die Wiederherstellungsfunktion gegentiber Host-I/Os fir
SATA-Speichersysteme Vorrang genief3t, wird das Risiko
eines Ausfalls weiter gesenkt.

Hi-Track fiir Serviceanrufe und Fernwartung

Wenn eine vordefinierte Anzahl von Reserve-Laufwerken
benutzt wird, erzeugt das Softwarewerkzeug Hi-Track -
automatisch und in vorbeugender Weise - einen
Serviceanruf, um WartungsmafBnahmen einzuleiten.

Klassenbeste Performance

:: Der uberarbeitete Mikrocode optimiert serielle Lese- und
Schreiboperationen, die fir Anwendungen mit hohem
Datenvolumen typisch sind.

¢ Viel schneller als PATA-Systeme.

HochstmaB an Kapazitat auf minimaler Stellflache

.. Die maximale Kapazitat eines vollstandig mit SATA konfigurierten

Thunder 9585V-Systems belduft sich auf 104 TB (Rohkapazitat

basierend auf SATA 250 GB) und ist damit zurzeit mehr als doppelt

so hoch wie die Kapazitdt jedes anderen Speichersystems von

Mitbewerbern.

¢ Jenach gewiinschter Konfiguration kdnnen 2 — 420 SATA-
Plattenlaufwerke installiert werden.

:: Die 250 GB-Plattenlaufwerke von Hitachi Global Storage
Technologies haben eine UpM von 7.200.

Archivierungsspeichersystem tbertragt. Damit werden die Kosten fiir die
E-Mail-Infrastruktur und der administrative Aufwand gesenkt, wahrend

gleichzeitig die Performance der E-Mail-Server verbessert und die Recovery-

Zeit verkurzt werden.

Services fur,Archival Policy Design" helfen E-Mail-Nachrichten zu bewerten
und Richtlinien fur deren Archivierung zu erstellen. Die Aufbewahrungs-

zeiten, die das US-Gesetz Sarbanes-Oxley Act aus dem Jahre 2002 und andere

regulatorische Anforderungen vorschreiben, werden beriicksichtigt.
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